ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ И ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Настоящая Политика конфиденциальности и обработки персональных данных (далее — Политика) определяет порядок обработки и защиты персональных данных пользователей сайта https://aterminal.pro (далее — Сайт), который используется ООО «Терминал» (далее — Оператор, Компания).
Используя Сайт, Пользователь подтверждает, что ознакомился с настоящей Политикой и выражает согласие с её условиями.
Общие положения
1.1. Настоящая Политика разработана в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», а также иными нормативными правовыми актами Российской Федерации в области персональных данных.
1.2. Политика применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о Пользователе в процессе использования им Сайта, его сервисов, форм обратной связи и иных функциональных возможностей.
1.3. Оператор обеспечивает соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке персональных данных, в том числе защиты права на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну.
1.4. Понятия, используемые в настоящей Политике, применяются в значениях, определённых Федеральным законом № 152-ФЗ.
Основные понятия
Для целей настоящей Политики используются следующие понятия:
Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определённому или определяемому физическому лицу.
Обработка персональных данных — любое действие или совокупность действий с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации или без их использования, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.
Оператор — ООО «Терминал», самостоятельно или совместно с другими лицами организующее и осуществляющее обработку персональных данных.
Пользователь — любое физическое лицо, использующее Сайт.
Файлы cookie — фрагменты данных, сохраняемые на устройстве Пользователя и используемые для обеспечения работы Сайта, аналитики и улучшения сервиса.
Персональные данные, которые обрабатываются
3.1. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные Пользователей:
• фамилия, имя, отчество;
• адрес электронной почты;
• номер телефона;
• иные сведения, которые Пользователь добровольно сообщает через формы Сайта;
• технические данные, передаваемые автоматически при использовании Сайта: IP-адрес, сведения о браузере, тип устройства, операционная система, дата и время посещения, адрес страницы, cookie и иные подобные данные.
3.2. Оператор не проверяет достоверность персональных данных, предоставленных Пользователем, и исходит из того, что Пользователь предоставляет достоверную и актуальную информацию.
3.3. Пользователь самостоятельно принимает решение о предоставлении своих персональных данных и несёт ответственность за их достоверность.
Цели обработки персональных данных
4.1. Персональные данные Пользователей обрабатываются Оператором в следующих целях:
• обеспечение работы Сайта и его функций;
• обработка обращений, заявок и запросов Пользователей;
• связь с Пользователем, включая направление уведомлений, ответов и информации, связанной с использованием Сайта;
• заключение и исполнение договоров;
• предоставление доступа к сервисам, материалам и функционалу Сайта;
• ведение статистического учёта и анализ работы Сайта;
• улучшение качества Сайта, его содержания и удобства использования;
• направление информационных сообщений при наличии согласия Пользователя, если оно требуется законом;
• обеспечение безопасности, предупреждение мошенничества и неправомерных действий;
• исполнение требований законодательства Российской Федерации.
4.2. Обработка персональных данных не осуществляется в целях, несовместимых с целями их сбора.
Правовые основания обработки персональных данных
5.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются:
• согласие Пользователя на обработку персональных данных;
• необходимость исполнения договора, стороной которого является Пользователь;
• необходимость исполнения обязанностей, возложенных на Оператора законодательством Российской Федерации;
• иные основания, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
Условия обработки персональных данных
6.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия Пользователя, а также в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
6.2. Оператор вправе поручить обработку персональных данных третьим лицам при наличии правовых оснований и, при необходимости, согласия Пользователя.
6.3. Оператор обеспечивает конфиденциальность персональных данных и не раскрывает их третьим лицам без законных оснований.
6.4. Срок обработки персональных данных определяется достижением целей обработки, сроком действия согласия Пользователя, а также требованиями законодательства Российской Федерации.
6.5. Оператор вправе осуществлять трансграничную передачу персональных данных при соблюдении требований законодательства Российской Федерации.
Использование cookie и инструментов аналитики
7.1. Сайт может использовать cookie и сервисы веб-аналитики для:
• анализа посещаемости;
• улучшения качества Сайта;
• оценки эффективности рекламных кампаний;
• повышения удобства пользования Сайтом.
7.2. Такие сервисы могут собирать обезличенные технические данные о посещениях Сайта.
7.3. Пользователь может ограничить или отключить использование cookie в настройках своего браузера. При этом отдельные функции Сайта могут работать некорректно.
Права Пользователя
8.1. Пользователь имеет право:
• получать сведения об обработке своих персональных данных;
• требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования или уничтожения, если данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;
• отзывать согласие на обработку персональных данных;
• обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган или в судебном порядке;
• реализовывать иные права, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
8.2. Для реализации своих прав Пользователь вправе направить обращение Оператору по контактам, размещённым на Сайте.
8.3. Если на Сайте предусмотрен личный кабинет, Пользователь может самостоятельно изменять часть персональных данных через свой аккаунт.
Передача персональных данных третьим лицам
9.1. Оператор вправе передавать персональные данные третьим лицам в следующих случаях:
• при наличии согласия Пользователя;
• для исполнения договора, стороной которого является Пользователь;
• для исполнения обязанностей, возложенных на Оператора законодательством Российской Федерации;
• для оказания услуг и обеспечения функционирования Сайта;
• в иных случаях, предусмотренных законом.
9.2. Передача персональных данных осуществляется в объёме, необходимом для достижения соответствующей цели обработки.
9.3. Оператор вправе передавать персональные данные организациям, обеспечивающим техническую поддержку Сайта, хостинг, аналитику, обработку обращений и иные сопутствующие услуги, при условии соблюдения ими конфиденциальности и требований законодательства.
Меры по защите персональных данных
10.1. Оператор принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения и иных неправомерных действий.
10.2. К таким мерам могут относиться, в частности:
• ограничение доступа к персональным данным;
• назначение ответственных лиц за организацию обработки персональных данных;
• использование средств защиты информации;
• учёт и контроль доступа к информационным ресурсам;
• антивирусная защита;
• иные меры, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
Сроки хранения персональных данных
11.1. Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели их обработки, если иной срок хранения не установлен законодательством Российской Федерации.
11.2. По достижении целей обработки либо при утрате необходимости в их достижении персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию, если иное не предусмотрено законом.
Заключительные положения
12.1. Настоящая Политика может быть изменена Оператором в любое время. Новая редакция вступает в силу с момента её размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики.
12.2. Действующая редакция Политики всегда доступна на Сайте по адресу: https://aterminal.pro.
12.3. Продолжение использования Сайта после внесения изменений означает согласие Пользователя с новой редакцией Политики.

